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PRESENTACIO

ir 2010 és dir creacio6 del Registre d'Agents Im-
mobiliaris de Catalunya. Aquesta sera, sense cap
mena de dubte, una fita que recordarem durant
molts anys, potser perqué ha centralitzat gran part de I'ac-
tivitat de relacions institucionals d’aquest Col-legi des que
['any 2000 es va liberalitzar el sector.

Amb I'aprovacié del Decret 12/2010, de 2 de febrer, pel
qual es regulen els requisits per exercir |'activitat d'agent
immobiliari i es crea el Registre d’Agents Immobiliaris de
Catalunya s'ha fet realitat una demanda que el nostre col-
lectiu venia reclamant des de deu anys enca i que reforca
la nostra posicié, sempre contundent, sobre la necessi-
tat imperiosa de regular I'exercici de I'activitat immobili-
aria a Catalunya.

L'objectiu del Registre, primer d'aquestes caracteristiques
de I'Estat Espanyol i de naturalesa administrativa, és pro-
tegir el consumidor quant als serveis de mediacié immo-
biliaria, pero respectant alhora el lliure exercici d'aques-
ta activitat. En aquest sentit, podem expressar també la
nostra satisfaccioé en relacié a |'aprovacié del Registre,
donat que sempre hem desitjat que la nostra activitat si-
gui reconeguda i respectada per la resta de la societat, i
I"tnica manera d'aconseguir-ho és I'autoexigencia. A més,
estem convencuts que el Registre no només beneficiara
els consumidors, sind també la figura de I'agent immobi-
liari, dignificant 'activitat, aixi com augmentara el reconei-
xement del col-legis d'agents de la propietat immobiliaria
i dels seus col-legiats.

En definitiva, I'entrada en vigor del decret que regula els
requisits per exercir I'activitat d'agent immobiliari i la po-
sada en marxa del Registre d’Agents Immobiliaris de Ca-
talunya, juntament amb I'establiment de les practiques
obligatories, prohibides i el potent régim sancionador que
imposa la Llei del dret a |I'habitatge, modifiquen de forma
contundent la normativa existent fins el moment pel que
fa a I'exercici de la mediacié immobiliaria. Aquestes no-
ves exigencies sens dubte han de servir per depurar el




mercat immobiliari i la identificacié dels seus operadors
ha de permetre que, en igualtat de condicions per exercir,
la lliure competéencia sigui finalment la que faci guanyar
prestigi i confianga al sector, rebutgi als no professionals
i situi a cadascu on li correspon.

En aquest sentit, cal dir que ni el Col-legi ni el Consell de
Col-legis d'Agents de la Propietat Immobiliaria de Catalu-
nya son aliens a aquest canvi d’escenari que provoca la
nova regulacioé de |'activitat. Precisament per aquest mo-
tiu, iamb la vocacio de vetllar pels drets dels consumidors
alhora que acompanyar els professionals de la mediacié
immobiliaria i garantir la bona practica de la professio, el
Col-legi juntament amb els Col-legis d’API de Gironai Llei-
da ha creat I'’Associacio d'Agents Immobiliaris de Cata-
lunya. D'aquesta manera, el col-legis d'API de Catalunya
han apostat per acollir a tots aquells agents immobiliaris
que desenvolupen amb dignitat i seriositat la professié de
mediador immobiliari a Catalunya i requereixen assesso-
rament en els aspectes de més rellevancia per a I'exercici
de I'activitat segons la normativa vigent actual.

Els canvis normatius, pero, s'han produit també a altres
nivells, donat que el 2010 el Departament de Justicia de
la Generalitat va aprovar els nous Estatuts del Consell de
Col-legis d'Agents de la Propietat Immobilaria de Catalu-
nya, que substitueixen els anteriors de I'any 1984, obso-
lets des de la posada en marxa de |'Estatut d'autonomia
de Catalunya, aprovat per la Llei organica 6/2006, i la Llei
7/2006, de 31 de maig, de I'exercici de professions titu-
lades i dels col-legis professionals.

Tenint en compte les competencies, algunes exclusives i
altres compartides, de la Generalitat de Catalunya, i el fet
diferencial sobre laresta de I'Estat que es tracta de I'Unic
territori en el qual, mitjancant la Llei del dret a I'habitatge i
el Reglament del Registre d’agents immobiliaris, es troba
regulada I'activitat de mediacié, assessorament i gestid en
transaccions d'immobles i els drets sobre els mateixos,
considerem de vital importancia haver-nos dotat d'aquest

nou text que ens permetra seguir gaudint del maxim nivell
d'interlocucio i respecte que hem assolit davant els orga-
nismes i les institucions publiques i privades, a més de
compartir intel-ligéncia, esforcos, orientacio, economies
d'escalairesultats amb la resta de col-legis de Catalunya.

Lamentablement, va ser del tot impossible, malgrat que
es va intentar amb insisténcia, aconseguir la unanimitat
entre els quatre col-legis professionals i el text ha estat
impugnat judicialment després de la seva publicacié no
només pel Col-legi de Tarragona siné també pel Consejo
Rector del Consejo General de Colegios de Agentes de
la Propiedad Inmobiliaria de Espana, que sembla ser vol
seguir exercint plena i completa soberania sobre els col-
legis catalans. Com és logic, la defensa contra aquestes
impugnacions recau en el Departament de Justicia de la
Generalitat de Catalunya (que va comprovar previament a
I'aprovacié dels Estatuts la seva adquacio a la legalitat), en
el Consell i en els col-legis de Barcelona, Girona i Lleida.

Malgrat tot, els nous Estatuts del Consell de Col-legis
d’'Agents de la Propietat Immobiliaria de Catalunya estan
plenament en vigor. | aquest és només un dels projectes
iil-lusions que estem lliutant per aconseguir. Des del Col-
legi d’Agents de la Propietat Immobiliaria de Barcelona i
des del Consell de Col-legis d’Agents de la Propietat Im-
mobiliaria de Catalunya continuarem exercint la nostra
responsabilitat davant les institucions publiques i la soci-
etat, com a interlocutors pel que fa a la nostra activitat.

JOAN OLLE BERTRAN

President Col-legi d’Agents
de la Propietat Immobiliaria de Barcelona










INDEX

03
07
11
19
25
31
37
45

53

1 Nova Junta de Govern
2 Mercat Immobiliari

3 Projectes i Serveis

4 Col-legiats

5 Formacio

6 Portal Immobiliari

7 Comunicacio i Mitjans
8 Ambit Institucional

9 Equip Huma






NOVA JUNTA
DE GOVERN

Després de quatre anys d'intens treball

en representacio | defensa dels interessos dels
col-legiats, un nou equip multidisciplinar enceta
la seva tasca al capdavant de la institucid, liderant
nous projectes amb un alt grau de compromis

amb el col-lectiu i amb |'objectiu de consolidar la
posicio privilegiada del Col-legi com a actor principal
en el context del mercat immobiliari a Catalunya.







El passat 26 d'octubre, després que només es presentés una candidatura i que, per tant, no calgués la formalitat de
I"acte de la votacio, la Junta Electoral va nomenar per aclamacié la nova Junta de Govern, que esta constituida pels se-
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EI 2010 ha confirmat definitivament la tendéncia a I'estabi-
litzacio del mercat immobiliari iniciada I'Gltim trimestre de
2009. En gran mesura, la sostenibilitat de la demanda, la
disminucio¢ de preus, la major predisposicié dels venedors
alanegociacié i certa apertura dels bancs han propiciat les
condicions per a que el mercat s'estigui recuperant, len-
ta, pero gradualment. Cal afegir, a més, I'efecte psicologic
que poden haver tingut les deduccions fiscals per habitat-
ge habitual i I'increment de I'lVA que s'aplica al sector, que
va passar del 7 al 8%.

En aquest sentit, les xifres publicades per les diferents
institucions emissores d’estadistiques, tant a nivell auto-
nomic com estatal, sén prou concloents, com mostra el
grafic que presentem sota aquestes linies.
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Aixi, les dades de compravendes han experimentat un aug-
ment aquest any, superior a Catalunya que a laresta de I'Es-
tat, tot i que a la provincia de Lleida s'ha patit un descens
del nombre de compravendes. En la mateixa sintonia, s'ha
mantingut gairebé el nombre d'hipoteques constituides,
segons dades de I'Instituto Nacional de Estadica, mentre
que l'import mitja de les noves hipoteques ha disminuit
respecte I'any anterior.

Quant al mercat de lloguer, tal com es desprén de les esta-
distiques de I'Institut Catala del Sol, continua augmentant el
nombre de contractes signats, tendéncia que es va iniciara
mitjan 2007. El nombre de contractes registrats ha crescut
un 17% a Barcelona i un 18% a tota Catalunya, experimen-
tant un augment de més del 50% a la provincia de Lleida.
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PROJECTES
| SERVEIS

El moviment es demostra caminant. | el
Col-legi es mou a la recerca de nous projectes
I millors serveis que aportin valor afegit a la
Institucio per tal que els col-legiats aportin
valor afegit als seus clients. Innovacié i treball
per evolucionar i créixer, amb la vocacio de
ser Utils i proporcionar un benefici evident als
negocis dels membres de la nostra institucio.






TORN DE VALORACIONS

Un dels objectius principals marcats per la Junta de Go-
vern per al 2010 va ser treballar per tal que I'Administra-
ci6é de justicia de la provincia de Barcelona adquireixi un
control més exhaustiu en el compliment de les condicions
i procediment, establert en la Ley 1/2000 de enjuiciamien-
to civil, mitjancant el qual es designen els professionals
per a la realitzacié de taxacions judicials immobiliaries.

Segons estableix I'esmentada llei: “los peritos deberan
poseer el titulo oficial que corresponda a la materia objeto
del dictamen 'y a la naturaleza de éste”i “se interesara de
los distintos colegios profesionales o, en su defecto, de
entidades analogas el envio de una lista de colegiados o
asociados dispuestos a actuar como peritos”. Per tot aixo,
només en defecte de I'existencia de llistes col-legials es
pot recorrer a llistes d'associats d'altres entitats. Aquest
sistema |'ha ratificat i deixat molt clar el Consejo Gene-
ral del Poder Judicial mitjancant la seva instruccié de 25
de febrer de 2004 i de dues resolucions contra |'admis-
si6 d'altres llistes.

Per aquest motiu, iamb la fi d'insistir en I'estricte compli-
ment d’aquestes directrius, el Col-legi ha mediat davant
el Departament de Justicia de la Generalitat de Catalu-
nya, els deganats i tots i cadascun dels tribunals i jutjats.

Precisament amb la finalitat de guanyar la confianca de
les administracions publiques en els dictamens i infor-
mes emesos pels col-legiats del torn de valoracions es
va aprovar, en I’Assemblea Extraordinaria de col-legiats
del 29 de desembre de 2009, el reglament del torn de
valoracions. Aguest nou reglament s'ha posat en prac-
tica durant el 2010 i la seva finalitat és la de crear una
llista per tal que els seus col-legiats en exercici adscrits
puguin intervenir a requeriment dels particulars i d'or-
ganismes oficials o privats com a experts professionals
en I'ambit de la valoracié immobiliaria i, en consequen-
cia, puguin ésser nomenats périts i prestin un servei a
la societat tot establint una normativa per a la realitzacio
de I'esmentat treball professional en determinar-hi un
contingut minim. Més important encara, el reglament
estableix unes pautes que garanteixen la qualitat de les
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consultes i dictamens sol-licitats als col-legiats inscrits
al torn de valoracions.

SEMINARIS DE RECICLATGE PELS APl QUE PERTANYEN AL TORN

El nou Reglament del torn de valoracions del Col-legi es-
tableix que cal “seguir obligatoriament, organitzats peri-
odicament pel Col-legi o altres institucions reconegudes
en la materia, cursos de formacié continuada o bé les jor-
nades d’unificacio de criteris per tal de mantenir al dia i
actualitzar els coneixements necessaris”.

Per aquest motiu, el Col-legi va organitzar els primers se-
minaris de reciclatge sobre la matéria, que han permes
als experts en valoracions (especialment als agents de la
propietat immobiliaria inscrits en el Torn de Valoracions
del Col-legi) mantenir la seva preparacié sempre actualitza-
da a través de |'assisténcia a diferents ponéncies i tallers
practics sobre la normativa vigent, les caracteristiques
del mercat o el paper d’aquests professionals en I'ambit
dels peritatges judicials, entre d'altres temes d'interes.

AUGMENT DE LES VALORACIONS ASSIGNADES A API

L'activitat de relacions institucionals del Col-legi, que cen-
tralitza i vehicula les designacions judicials als col-legiats
adscrits al torn de valoracions, pel que fa al foment del
paper de |'agent de la propietat immobiliaria en aques-
ta materia, ha estat tot un exit i les dades ho confirmen.

Durant el 2010, es van presentar 612 sol-licituds de pe-
ritatges judicials per part dels Jutjats i Tribunals, el que
suposa una mitja de 56 sol-licituds mensuals, i augmenta
en 114 el numero de sol-licituds realitzades I'any anterior,
que va ser de 498.

SOFTWARE DE PERITATGES IMMOBILIARIS | VISAT DIGITAL

Desde la seva creacid, un dels projectes de la Comissié
de valoracions ha estat la creacio d'una eina informatica
de qualitat que faciliti la gestié i redaccié de valoracions
immobiliaries. Aquest projecte s’ha convertit en realitat
el 2010, de tal manera que tots els col-legiats que ho de-
sitgin tenen a la seva disposici¢ gratuitament el software
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TASAPLUS, les funcions del qual han estat revisades i per-
sonalitzades per tal d'adaptar-lo Optimament als requeri-
ments professionals dels col-legiats.

TASAPLUS incorpora, a més, la possibilitat de visar tele-
maticament les valoracions immobiliaries realitzades, la
qual cosa redunda en benefici d'una major agilitat en la
gestio dels col-legiats amb el Col-legi. Aquest fet perme-
tra a la nostra institucié eliminar les barreres fisiques amb
els membres de la institucio, afavorint la possibilitat que
el col-legiat rebi la seva valoracié degudament validada
pel Col-legi telematicament.

SERVEIS D’ASSESSORIA

ASSESSORIA JURIDICA

Servei d'assessorament juridic

m@@‘
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L'activitat de I'assessoria aquest darrer any ha estat cen-
trada en I'aplicacio practica del Decret 12/2010, de 12 de
febrer, pel que es regulen els requisits per exercir I'ac-
tivitat d'agent immobiliari i es crea el Registre d'agents
immobiliaris de Catalunya i especialment en I'adaptacié
interna de la nostra documentacio per tal d'acreditar da-
vant del Registre el compliment dels requisits continguts
en I'esmentat decret. La tasca s'ha dut a terme en col-
laboracié directa amb amb Adigsa, avui Agéncia de I'Ha-
bitatge de Catalunya, responsable del Registre.

L'aprovacio de la Llei 25/2009 de 22 de diciembre 2009
de modificacién de diversas Leyes para su adaptacion

a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servi-
cios y de su ejercicio, més coneguda com “Llei Omni-
bus”, ha modificat el nou marc legal dels col-legis pro-
fessionals i ha suposat alhora I'aprovacié dins del nostre
ambit territorial de la Llei 3/2010, de 5 d'octubre, relati-
va als serveis en el mercat interior, més coneguda com
I'"Ommibus Catalana”. L'esmentada Llei toca aspectes
importants, com ho sén la prohibicié imposada als col-
legis d'aprovar normes o criteris relatius als honoraris
professionals, la creacié de la finestreta Unica per a la
simplificacio dels tramits de col-legiacio i dels canals de
comunicacié amb els col-legiats. En aguest moments,
s'esta treballant per posar en marxa aquest nou sistema
de comunicacio interactiu.

Pel que fa a la tasca habitual d'assessoria juridica als nos-
tres col-legiats, majoritariament, les consultes dels agents
versaven sobre els aspectes derivats dels encarrecs pro-
fessionals i la seva aplicacié practica, i els arrendaments
urbans, donat que les operacions d'arrendament s'han
incrementat en els Ultims anys.

En aquest sentit, els dubtes sobre arrendaments naixien
especialment a I'"hora de redactar i interpretar la validesa
de clausules de contractes nousia l'hora d'interpretar la
duracié i vigéncia de contractes antics, aixi com sobre les
garanties pel cobrament de la retribucio.

També s"ha mantingut el nivell de consultes en relacié a
la posada en funcionament del Registre i en particular els
mecanismes per la inscripcié i alta pertinent, aixi com s’ha
rebut un major nombre de consultes relacionades amb el
plantejament de possibles operacions de traspassos de lo-
cals de negoci pels seus arrendataris.

S’ha reduit el nombre de consultes plantejades sobre op-
cions de compra (una de les consultes més habituals en
els tres anys anteriors), malgrat encara és una de les con-
sultes recurrents.

Pel que fa ales compravendes, la major part de les consul-
tes es relacionaven amb la problematica a I'hora d'obtenir
a temps la cedula d'habitabilitat al moment de la signatura
de I'escriptura publica de compravenda.



Per Gltim, durant I'exercici es va elaborar diferents comu-
nicacions en relacié a les novetats juridiques que al llarg
de I'any es van produir aixi com es va donar assessora-
ment a les diferents comissions col-legials.

ASSESSORIA FISCAL | LABORAL

Servei d'assessorament fiscal i laboral
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Durant el 2010, i tal com ha estat succeint en els Ultims
tres anys, el servei d'assessoria fiscal i laboral ha ates
majoritariament consultes sobre el lloguer amb opcié de
compra. D'altra banda, s'ha rebut també un ventall de de-
mandes de tipologia homogenia, com poden ser els can-
vis del tipus impositiu de I'lVA, I'eliminacié de la deduc-
ci6 d'habitatge habitual, el lloguer d'habitatge a societat,
la tributacio dels guanys patrimonials o la comptabilitat
del Régim de la Seguretat Social amb el Régim Especial
d'Autonoms.

ACTIVITAT DE LES DELEGACIONS COMARCALS

Tal i com va succeir en els dos primers anys de funcio-
nament, les delegacions comarcals han continuat repre-
sentant la nostra institucio en les seves diferents demar-
cacions, desenvolupant les linies estrategiques de treball
marcades pel Col-legi en les reunions de coordinacié pe-
riodiques i demostrant un gran compromis amb la insti-
tucié des dels seus lideratges locals.

Després de tres anys de la seva implantacid, I'organit-
zacio estructural esta cada cop més consolidada, la qual
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cosa facilita una major capacitat de treball i d'assoliment
d'objectius.

Sense cap mena de dubte, I'éxit de les delegacions co-
marcals redunda en I'enriquiment de la xarxa de col-legiats
en els diferents territoris, potenciant la seva col-laboracio
i 'assoliment, fins i tot, d’economies d'escala favorables
als interessos del col-lectiu.

Els delegats comarcals es reuneixen trimestralment a la
seu del Col-legi per tal de coordinar les seves accions i,
posteriorment, transmeten la informacio als companys
de cadascun dels territoris que gestionen, amb I'objectiu
que tots cooperem per al desenvolupament de la institu-
ci6 i del nostre col-lectiu.

DIVISIO DE LA DELEGACIO DEL VALLES OCCIDENTAL

Davant la complexitat territorial que presenta la comar-
ca del Valles Occidental, que fa certament complicada la
seva gestido com a Unica delegacio, des del desembre la
Delegacié ha quedat dividida en dues noves delegacions:

e Delegacio Comarcal de Sabadell i Cerdanyola,
amb Josep Camps com a responsable.

e Delegacié Comarcal de Terrassa, Rubi i Sant Cugat,
amb Iscle Marcet Urric com a responsable.

NOMENAMENT DE NOU DELEGAT AL BAIX LLOBREGAT

La comarca del Baix Llobregat compta, des del 2010, amb
un nou delegat, Héctor Garcia Vazquez, col-legiat des de
I'any 2007, que exerceix |'activitat immobiliaria a Martorell.

CREACIO DE L'ASSOCIACIO D’AGENTS
IMMOBILIARIS DE CATALUNYA

La regulacié definitiva de I'exercici de l'activitat de me-
diacié immobiliaria a Catalunya i la creacié del Registre
d’'Agents Immobiliaris, al qual han d’estar inscrits obli-
gatoriament tots els agents immobiliaris que exerceixen
|"activitat en territori catala, va produir un augment de
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I'interés dels agents immobiliaris en formar part de col-
lectius professionals de prestigi, per tal d'assolir totes les
exigencies legals de la normativa actual.

En resposta a aquesta situacio , el passat juliol es va cre-
ar I'’Associacié d'Agents Immobiliaris de Catalunya (AIC),
entitat que agrupa un gran nombre de professionals de la
mediacié immobiliaria en territori catala. Promoguda, com
a socis institucionals, pels col-legis d'agents de la propi-
etat immobiliaria de Barcelona, Girona i Lleida, aquesta
nova associacié déna servei i assessorament als profes-
sionals en aspectes de gran rellevancia com poden ser,
entre d'altres, les diferents assegurances (garantia, per
respondre de les quantitats rebudes en |'exercici de I'ac-
tivitat, i responsabilitat civil) obligatories des de |'aprova-
ci6 del Decret 12/2010, de 2 de febrer, pel qual es regu-
len els requisits per exercir I'activitat d’agent immobiliari.

PARTICIPACIO AL BAROMETRE DE L'HABITATGE

El Col-legi participa, des dels seus inicis a finals del 2007,
en el projecte del Barometre del Clima de confianca del
Sector de I'Habitatge, un dels primers instruments de que
es va dotar el Pacte Nacional per a I'Habitatge a fi d'iden-
tificar les possibles tendéncies, positives o negatives, del
clima de confianca del sector, poder prendre accions de
reforg o correctives, i mesurar I'impacte de les actuacions
que es duen a terme, i també els successos conjunturals
que afecten el mercat i lI'accés a I'habitatge.

El Barometre valora la percepcié que els diferents agents
implicats tenen de tots aquells aspectes relacionats amb
|'habitatge (accés a I'habitatge, tramitacio de llicencies,
construccio, preus dels habitatges, fiscalitat, exclusio so-
cial per causa de I'habitage, I'allotjiament de la gent gran,
etc.). Aixi mateix, el Barometre permet coneixer aquestes
realitats des de la visio de I’Administracié publica, I'eco-
nomia privada, els agents socials i la ciutadania, ja que
compta amb el suport de diferents organismes, associa-
cions, gremis, empreses i col-legis professionals, entre
d'altres, els col-legis d'agents de la propietat immobilia-
ria de Catalunya.

Integrants

del Barometre
del clima de
confianca

del sector de
I'habitatge

Agéncia
Catalana del
Consum

Consell de
Col-legis
d’Aparelladors
i Arquitectes
Técnics

Roca Sanitaris

Cambra
Oficial de
Contractistes
de Catalunya

Caixa Sabadell

Secretaria

d’Habitatge

Institut
d’Urbanisme,
Habitatge
i Activitats
Locals
(Diputacié de
Barcelona)

Col-legis
d’Agents de
la Propietat
Immobiliaria

de Barcelona,

Girona i Lleida

Federacio
Catalana de
Promotors
Constructors
d’Edificis
(FECAPCE)

Federacié de
Municipis de
Catalunya

Cercle d’estudis
de I’habitatge

Institut Catala
del Sol

Col-legi
d’Arquitectes
de Catalunya

Consell de
Col-legis
Territorials
d’Administradors
de Finques de
Catalunya

Gremi de
Constructors
d’Obres de
Barcelona i
Comarques

Associacio
Catalana de
Municipis i
Comarques

Associacio
de Promotors
Publics (AVS)

Cada sis mesos es publica un informe amb una valoracié
dels indicadors plantejats sobre el sector de I'habitatge |
els agents que el componen.



NOUS SERVEIS

CREACIO DE LA VISA PROFESSIONAL

El Col-legii Sabadell Atlantico
han col-laborat en la creacié
d'una targeta visa professio-
nal adrecada als col-legiats i
que ofereix, de manera total-
ment gratuita i sense cap ti-
pus de quota anual, totes les prestacions d'una targeta de
credit Visa, com poden ser una asseguranca d'accidents
gratuita de fins a 300.000 euros o un crédit mensual de
1.000 euros (ampliable).

Aquesta targeta, a més, contribueix a potenciar la imatge
corporativa del Col-legi i la dimensio publica del professi-
onal, donat que s'ha dissenyat prenent en consideracié
els criteris estétics de la imatge col-legial.

CONTRACTACIO DE L'ASSEGURANCA DE CAUCIO

Per tal d'adaptar-se a les exigencies del Decret 12/2010,
de 2 de febrer, pel qual es regulen els requisits per exercir
I'activitat d'agent immobiliarii es crea el Registre d'Agents
Immobiliaris de Catalunya, el Col-legi va contractar una
asseguranca de caucié amb 'asseguradora Crédito y Cau-
cion a través de Marsh, per tal de garantir als clients finals
les quantitats que en el desenvolupament de la seva acti-
vitat mediadora rebin els agents de la propietat immobili-
aria col-legiats en exercici-i, si s'escau, les societats amb
les que operen-, fins que dites quantitats siguin posades
a disposici6 dels destinataris.

El limit maxim és de 60.000 euros per establiment i any
de cobertura, tal i com indica el decret.

TRAMITS ON LINE EN NOM DE TERCERS
En la linia d"’ampliacio de serveis als col-legiats, la institu-

ci6 ha donat un gran pas endavant en l'agilitzacié de les
gestions realitzades pels col-legiats.

PROJECTES | SERVEIS 3

D’aquesta manera, en virtut dels convenis signats amb
I'’Agencia Tributaria, d'una banda, i I'Institut Municipal d"Hi-
senda de Barcelona, d'una altra, tots els col-legiats en
exercici gaudeixen de la possibilitat de realitzar tramits
on line en representacié de tercers.

En el cas de I’Agéncia Tributaria, per tal de poder presen-
tar per Internet declaracions, comunicacions i altres do-
cuments tributaris en representacio de tercers, cal ob-
tenir previament un certificat d'usuari que els autoritzi a
fer aquest tipus d'operacions, aixi com el consentiment
escrit dels seus clients per presentar les seves declara-
cions via Internet.

En el cas de I'Institut Municipal d'Hisenda de Barcelona
(IMHB), els col-legiats poden adherir-se a la Carpeta del
professional, una eina gratuita que permet obtenir dades
dels clients i fer tramits de forma telematica.

Prévia autoritzacié del client, el col-legiat tindra accés a
les dades principals que I'lMHB té sobre els contribuents
i podra realitzar directament determinats tramits, com do-
miciliacions, pagaments o presentacio telematica de re-
cursos contra tributs i multes, entre d'altres.
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COL-LEGIATS







L'any 2009 va constatar, en termes de col-legiacio, la for-
talesa de la nostra institucié. Malgrat que les condicions
adverses del mercat immobiliari feien presagiar una da-
vallada molt important de la massa social, el col-lectiu es
va mantenir estable, demostrant la seva fermesa i fide-
litat cap el Col-legi d’Agents de la Propietat Immobiliaria
de Barcelona.

Enguany, la situacié no ha variat de forma destacable i el
numero de col-legiats es manté estable. Si bé és cert que
el numero d'altes ha augmentat considerablement, cal
esmentar que s'ha incrementat també el nimero de bai-
Xes, encara que no representa una davallada preocupant.

El cens, a 31 de desembre de 2010, estava format per
1.129 col-legiats, dels quals 902 es trobaven en exercici
i 227 sense exercici. En termes percentuals, el 79% de
col-legiats exercien el 2010 I'activitat mentre que el 21%
dels membres es trobava en situacié de col-legiat sense
exercici o jubilat.

Cens 2010 - Numero de col-legiats

Sense exercici En exercici

915
909
923
902 e

1r trimestre

2n trimestre

3r trimestre

4t trimestre

En termes de moviments censals, durant |'exercici 2010
es van produir 50 altes en exercici i 5 sense exercici, 32
col-legiats van canviar de situacié col-legial a sense exer-
cici i 25 van variar cap a la condicié d'agents en exerci-
ci, aixi com 94 col-legiats van causar baixa (59 dels quals
eren agents en exercici, incloent dues baixes per defun-
cio, i 35 sense exercici).

COL-LEGIATS 4

Cens 2010 - Moviments durant el 2010
[ 4

50 25

Altes en Canvi de situacio Baixes en
exercici col-legial a exercici exercici

Hh

5 32

Altes sense Canvi de situacid Baixes
exercici col-legial a sense sense
exercici exercici

Pel que fa a les caracteristiques del nostre col-lectiu actu-
al, la distribucié d'edats esta repartida, de tal forma que
no existeix una franja d'edat significativament majoritaria.
Enaguests moments, el 53% dels col-legiats sbn menors
de 50 anys i el 47% majors de 50 anys.

Cens 2010 - Edat dels col-legiats

<30
anys e

2%
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Quant a l'antiguitat, el 46% de col-legiats fa menys de
10 anys que es van col-legiar i el 41% té una antiguitat

d'entre 101 25 anys.

En definitiva, la institucié manté una posici¢ solida. Es de-
tecta un augment de la proporcio de col-legiats que estan
en exercici respecte I'any passat, probablement a causa
de la imposicio de nous requisits per a |'exercici de I'acti-
vitat immobiliaria, la qual cosa ha afavorit la tendéncia al
corporativisme entre els agents immobiliaris que no es-
taven col-legiats.









FORMACIO

Experiéncia, coneixement del mercat i patrimoni
iInstitucional s'uneixen en la creacié de
formacioé técnica de qualitat per a I'excel-lencia
professional, per ser més competitius en un
entorn cada cop més canviant. Perque som
conscients que la formacio és la pedra angular
de la nostra professio, la que determina tota la
resta de valors diferencials del nostre col-lectiu.







NOVA DIRECCIO DEL CENTRE D’ESTUDIS
IMMOBILIARIS DE CATALUNYA

ceic

D'ESTUDIS IMMOBILIARIS
DE CATALUNYA

Després de 12 anys de dedicacio
al'area formativa de la nostra ins-
titucio, Agusti Capdevila, vicepre-
sident 1r del Col-legi, va deixar el
seu carrec com a director del Cen-
tre d'Estudis Immobiliaris de Catalunya a causa de la seva
jubilacié. El seu relleu és Maria Roser Esquius, actual vi-
cepresidenta 2a del Col-legi, que va encetar el carrec amb
I"'objectiu de treballar per tal que el Centre d'Estudis Im-
mobiliaris de Catalunya assoleixi una posicié de referencia
no només en lI'ensenyament i difusio dels contiguts téc-
nics del sector immobiliari, sind en la discussié i reflexié
sobre els temes immobiliaris que preocupen al sectoria
la societat en general.

PARTICIPACIO EN EL SALO FUTURA

Del 17 al 21 de marg el
Centre d'Estudis Immobi-
liaris de Catalunya (CEIC)
va participar amb un es-
tand al Sald Futura, de
masters i postgraus, una
de les fires que integren la
Setmana de la Formacié i
el Treball de Fira de Barce-
lona. Més de 3.000 perso-
nes van assistir a aquesta
cita anual de la formacio i
el reciclatge professional,
que ha arribat ja a la seva setena edicié amb aproximada-
ment cinquanta estands presents.

El salé va reunir els masters i postgraus que ofereixen les
universitats publiques i privades, aixi com els centres de
formacioé continuada, escoles de negocis, col-legis profes-
sionals i portals educatius. L'adaptacio dels programes al
Pla Bolonia va ser el comu denominador en I'oferta d'es-
tudis de postgrau, despertant I'interes dels recent titulats,

FORMACIO §

universitaris d'Ultim any de carrera i també professionals.
Aquest Ultim grup va assistir també atret per les diferents
sortides professionals presentades a través de la realit-
zacié de formacio sectorial especifica, com és el cas de
la proposta del CEIC.

En aquest sentit, el CEIC va presentar la seva amplia oferta
en matéria immobiliaria, essent el Curs de Formacié pera
Agents Immobiliaris, primer curs aprovat per la Generalitat
de Catalunya per al'accés al Registre d’Agents Immobili-
aris de Catalunya, un dels més sol-licitats, juntament amb
el Postgrau en Gestié Professional Immobiliaria, organitzat
conjuntament amb la Universitat Ramon Llull.

CURS D’ACCES AL REGISTRE D'AGENTS
IMMOBILIARIS DE CATALUNYA

L'entrada en vigor del decret que regula els requisits per
exercir I'activitat d'agent immobiliari i la posada en marxa
del Registre d’Agents Immobiliaris de Catalunya, el pas-
sat 9 de marg, modifiquen de forma contundent la nor-
mativa existent fins el moment pel que fa a I'exercici de
la mediacio immobiliaria.

A banda de la creaci6 d'un registre de caracter obligatori,
les noves exigéncies normatives fan especial émfasi en
la necessitat d'acreditar un determinat nivell de formacié
en relacié a matéria immobiliaria, amb la finalitat de do-
nar una garantia als consumidors i usuaris en la prestacié
dels serveis propis de I'activitat dels agents immobiliaris.

Amb I'objectiu de donar cobertura a la necessitat d'ob-
tenir una formacio pertinent per tal d'accedir al Registre
d’Agents Immobiliaris de Catalunya, el CEIC va dissenyar
el Curs de Formacié per a agents immobiliaris, primer curs
reconegut pel Departament de Medi Ambient i Habitatge
de la Generalitat de Catalunya per a |'accés al Registre.

Més de 60 agents immobiliaris ja han confiat la seva pre-
paracio a aquest curs de 200 hores lectives, que es pre-
senta en format semipresencial i esta avalat per I'expe-
riencia i els bons resultats obtinguts en |'organitzacié de
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quatre edicions del Postgrau en Gestié Professional Im-
mobiliaria en col-laboracié amb la Universitat Ramon LIull.

Impartit per professors universitaris i professionals de
reconegut prestigi en el sector, el curs compta amb un
programa exhaustiu, dividit en diferents moduls tematics
que tracten els aspectes imprescindibles en matéria im-
mobiliaria: dret de propietat, dret immobiliari, legislacié
sobre els arrendaments urbans, dret hipotecari, dret ur-
banistic, dret a I'habitatge, dret tributari immobiliari, dret
professional immobiliari, valoracions immobiliaries, pro-
moci6 immobiliaria, marqueting i comercialitzacio.

OFERTA FORMATIVA

Durant I'exercici 2010, la institucié va impartir diferents
accions formatives adrecades tant a persones sense ex-
periéncia en el sector com a professionals amb experién-
cia que necessitin adquirir nous coneixements i tecniques
de gesti6 de la mediacio immobiliaria que els permetin
desenvolupar noves habilitats per a la seva feina. En to-
tal, 503 alumnes han passat pel centre durant el 2010.

Oferta Formativa 2010

Nom del Curs

Practica registral
i drect successori

Informatica per a la gestio
registral

Introduccié a la gestio
professional immobiliaria

Valoracions per agents
immobiliaris

Aspectes practics de la
gestio dels agents

Resolucié de problemes
que condicionen la venda

Redes sociales. Facebook
inmobiliario

Com obtenir les cédules
d’habitabilitat

Taller de redaccio de
contractes

Com negociar. Model
integrativ de Harvard

Curs de formacio6 per agents
immobiliaris 2010

Curs de formacio per agents
immobiliaris 2010 (2a ed.)

El comprador: com estimular
el seu desig de compra?

Postgrau de gestié professio-
nal immobiliaria (10a ed.)

Reciclatge valoracions
immobiliaries - Curs A

Reciclatge valoracions
immobiliaries - Curs B

Seminari de captacié en ex-
clusiva de particulars (2a ed.)

Valoracions per agents
immobiliaris 2010

Inspecci6 técnica d’edificis

Canvis legislatius 2010

TOTAL ALUMNES

Dates
Organitzador

27/01 -10/02
CEIC

16/09 - 16/12
CEIC

03/11-01/12
CEIC

20/10-15/12
CEIC

24/02 - 10/03
CEIC

18/03 - 23/03
CEIC

23/03
CENIC

12/05 - 19/05
CEIC

02/06 - 19/06
CEIC

21/09 - 05/10
CEIC

27/04 -21/12
CEIC

04/11 - 19/05/11
CEIC
30/03
Dominguez &
Guiu, SL
15/01 - 09/04
URLL

30/06 - 07/07
CEIC

14/07 - 21/07
CEIC

12/01
CENIC

14/01 - 04/03
CEIC

20/12
CEIC

02/02
CEIC

>
=
3
5
o
(7

503









PORTAL
IMMOBILIARI







MILLORES EN LA FITXA DE PRODUCTE

Amb I'objectiu de consoli-
dar el portal com a eina de
treball que faciliti la gestid
professional immobiliaria,
la Comissio d'Apionline de-
signada per la Junta de Go-
vern del Col-legi ha treballat
per tal de millorar la fitxa de
productes habilitada per a
la inclusié d'immobles. Al-
gunes de les millores més
destacables son:

e Clarificacio del sistema de classificacio, actualitzant
el llistat de categories per als tipus d'immobles,
que s'ha reduit a 16 Uniques categories d'immobles
especifics.

e Creaci6 de la referéncia interna per facilitar la
recerca dels immobles.

e \/isualitzaci6 del percentatge de comissié i honoraris
en les operacions compartides (aquesta dada no és
publica, només es pot consultar a la intranet).

e Possibilitat d'edicio de les fitxes d'immobles
provinents de passarel-les.

e Possibilitat d'exportar a Excel els Ilistats d'immobles
compartits.

Totes aquestes millores representen un salt qualitatiu im-
portant en la utilitzacio de les fitxes d'immobles del por-
tal i, amb la fi que aquestes modificacions representin
també una millora en la usabilitat del portal per part dels
usuaris, s'ha dut a terme accions especifiques, com per
exemple, la creacié d'un nou mapa interactiu per a la re-
cerca visual d'immobles.

EVOLUCIO DE LA CARTERA D‘IMMOBLES

El 2010 ha estat un any d’eclosié del portal immobiliari pel
que fa a I'augment de la cartera d'immobles i, en definiti-
va, de I'Gs de I'eina per part dels col-legiats. La prova fefa-
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ent és la cartera d'immobles, que s’ha incrementat fins als
17.000 immobles amb els que compta el portal actualment.

Sianalitzem les dades, un 74,8% dels immobles introduits
a apionline.cat correspon a immobles en venda i un 25,2%
a immobles en lloguer. Les dades mostren una tendencia
creixent dels lloguers en comparacié amb I'any 2009. Quant
a la ubicacio dels immobles, un 94,8% soén a localitats de
Barcelonailaresta, un5,2%, se situen en altres provincies.

CREACIO DE LA PAGINA PERSONAL DEL COL-LEGIAT
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L'autentica rellevancia del portal immobiliari és la possibili-
tat que proporcionials col-legiats un canal de comercialit-
zacié realment efectiu a I'hora de captacio de contactes.
Essent conscients que és precisament I'orientacié als re-
sultats I'enfocament que aportara als col-legiats un valor
afegit, el Col-legi ha treballat juntament amb Infoself, el
proveidor informatic que déna suport en tots els temes
relatius al portal, en la creacié d'una pagina personal del
col-legial dins apionline.cat.

En aquest sentit, s'ha procedit a la gestié del nom de I'en-
llag per tal que els col-legiats puguin disposar d'una url per-
sonalitzada tipus http://www.apionline.cat/nom escollit,
a més de tenir la possibilitat de redactar el contingut de
la descripcié de la seva empresa que apareix en aquesta
pagina personal i incloure el logotip. D'aquesta manera,
es multiplica la visibilitat del col-legiat a Internet.
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SESSIONS DE FORMACIO

Durant el mes d’octubre es van realitzar diverses sessi-
ons formatives que tenien per objectiu aprofundir en el
nivell de coneixement de I'eina i de les seves funciona-
litats, de tal manera que els col-legiats puguin treure el
maxim profit del portal immobiliari.

L'acollida va ser extraordinaria i es van realitzar un total
de cinc sessions durant les quals es van presentar els
nous projectes relacionats amb el desenvolupament del
portal, entre d'altres, el projecte Web-API, que permetra
als col-legiats gaudir, en la seva propia pagina web, d'un
cercador d'immobles vinculat a apionline.cat, de manera
que els visitants del web podran accedir a una oferta de
mes de 17.000 immobles.

L'exit de les sessions formatives es va constatar amb
I'augment de la cartera d'immobles, en més de 2.000,
en les seglients setmanes.

CREACIO DE LA COMISSIO DE PROJECTES | TECNICA

Degut a la magnitud del projecte d'apionline.catiala cen-
tralitat que ocupa en el context de projectes d'interés del
Col-legi, la Junta de Govern va decidir crear una nova co-
missiod que es responsabilitzara de determinar les politi-
ques que s'han d'implementar per al desenvolupament i
expansio del portal immobiliari.

D'aquesta manera, durant el 2010 —i previsiblement en
els propers anys-, Apionline.cat s'ha configurat com una
de les pedres angulars de la institucid, que ha apostat
decididament per una eina que ha de convertir-se, en un
futur proper, en un canal de comercialitzacié d'immobles
amb qualitat, esdevenint un portal de referencia per a la
cerca d'immobles a Catalunya.

La nova Comissié de Projectes acompanya a la ja creada el
2009, la Comissio Técnica, que es responsabilitza de definir les
actuacions arealitzar per a la millora de I'eina en I'ambit tecnic.

CONVENI DE COL-LABORACIO AMB HABITATSOFT

Habitatsoft comercialitza un dels softwares de gesti¢ im-
mobiliaria més utilitzats pels membres de la nostra ins-
titucio. Per aquest motiu, el Col-legi d’Agents de la Pro-
pietat Immobiliaria de Barcelona va establir un acord de
col-laboracié amb aquesta empresa, mitjancant el qual
els col-legiats poden gaudir gratuitament de la solucio
tecnologica Habitatsoft Gestion Inmobiliaria, que permet
la publicacio directa d'immobles a apionline.cat a través
d’'una passarel-la i de forma automatica.

CONVENI DE COL-LABORACIO AMB INFOSELF

Un dels grans projectes associats al portal immobiliari du-
rant el 2010 ha estat el projecte Web-API, per a la conse-
cucié del qual es va signar un acord de col-laboracié amb
el grup d’empreses tecnologiques Infoself.

Les caracteristiques del projecte, que va més enlla de la
creaci6 d'una pagina web personalitzada amb domini pro-
pi, son les seglents:

e Possibilitat d'introduccié d'un namero il-limitat
d'immobles gratuitament, de forma senzilla, a través
de la intranet del web col-legial

e Augment de la cartera d'immobles en més de
17.000 immobles, compartits per tots els col-legiats

e Possibilitat de creacié de nous negocis, participant
en la xarxa d'agents immobiliaris més gran de
Catalunya

e Pagina web amb cercador d'immobles vinculat a
apionline.cat, de manera que els visitants podran
accedir a una oferta de més de 17.000 immobles

e Allotjament d'un domini.com

e 1GB d'espai en disc

e 10GB de transferencia

e Software amb ASP o PHP (Access o MySQL)

e 5 bdusties de correus sense limit

e Modificacions a la zona DNS









COMUNICACIO
| MITJANS

Aportar visibilitat al col-lectiu d'agents de la
propietat immobiliaria és un dels principals
objectius —i de major dimensi6 estrategica— de
la nostra institucié. Treballem per comunicar

| establir els valors de la nostra marca,
augmentar la notorietat i la reputacio, assolir
reconeixement social | ser una professio
respectada per la societat, en definitiva.






NOVA PLACA DE COL-LEGIAT

SIAT Amb |'aprovacié del nou decret que
ot % , . , .
< API ° regula I'exercici de I'activitat de me-
5 & diacié immobiliaria i la posada en

R A

¥y

marxa del Registre d'Agents Immo-

COL-LEGIAT . ) , )

e R CNENE biliaris de Catalunya, es crea |'obli-
registre d'agents immobiliaris R L .

de Catalunya satiszz - gacio d'exhibir en un lloc visible de

I'agéncia una placa identificativa que

acredita que la persona que figura en el Registre reuneix

els requisits i condicions adequats que el o la faculten per

a I'exercici de |'activitat.

No obstant, segons indica I'article 57 de la Llei 18/2007,
de 28 de desembre, del dret a I'habitatge, “els professi-
onals col-legiats en exercici que exerceixen estatutaria-
ment les funcions descrites pel capitol Il poden compartir
el distintiu del registre amb el distintiu col-legial i el nu-
mero de col-legiat”.

Per aquest motiu, el Col-legi d'Agents de la Propietat Im-
mobiliaria va dissenyar una placa que respon a les carac-
teristiques que el decret de creacié del Registre recull en
el seuannex 2 ique, alhora, incorpora el distintiu col-legial
i el nimero de col-legiat. Aquesta placa va ser distribui-
da als col-legiats durant el desembre, un cop rebuts els
numeros d'inscripcié al Registre per part de I’Agéncia de
|'Habitatge de Catalunya.

PARTICIPACIO A FIRES: SALO LOW COST |
BARCELONA MEETING POINT

Més de 55.000 visitants van assistir entre el 23 i el 25
d'abril al 2n Salé de les Oportunitats Immobiliaries, Low
Cost, segons dades ofertes pels responsables de la fira.
Enlalinia encetada I'any passat, les dades confirmen que
segueix existint una gran demanda en un moment en qué
els preus han baixat substancialment.

Només el dissabte, més de 25.000 persones van apro-
par-se al Salé i van tenir I'oportunitat d'accedir a les ofer-
tes dels més de 95 expositors reunits. En aquest sentit,
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el Col-legi d'Agents de la Propietat Immobiliaria també
valora molt positivament la considerable afluéncia de visi-
tants al seu estand col-lectiu. El personal del Col-legiiels
9 col-legiats amb presencia a I'estand van realitzar més de
800 atencions personalitzades, oferint respostes al public
que va acudir a la fira cercant oportunitats immobiliaries
del seuinterés ique buscava, majoritariament, immobles
a la ciutat de Barcelona.

La Ministra de Vivienda, Beatriz Corredor, el Conseller de
Medi Ambient i Habitatge, Francesc Baltasar i el Delegat
Especial de I'Estat Consorci de la Zona Franca, Manuel
Royes, van inaugurar el Salé, que va comptar amb la pre-
séncia també d'altres representats politics.

L'altra tradicional cita immobiliaria, Barcelona Meeting Po-
int, va celebrar la seva 14a edicié del 20 al 24 d’octubre,
en un clima d'expectatives positives per part de |'orga-
nitzacio a causa de la tendéncia a l'alca en el nimero de
compravendes des de I'Ultim trimestre de 2009 i a la fi de
les desgravacions fiscals per compra d'habitatge.

Aprofitant el marc de Barcelona Meeting Point, el Col-
legi va organitzar una jornada técnica durant la qual es
van tractar alguns dels temes més destacats de |'actuali-
tat immobiliaria, entre ells la nova situacié del sector ge-
nerada com a consequéncia del canvi normatiu. Aquesta
jornada tecnica es va dividir en dues parts: la primera te-
nia com a eix tematic la recent posada en marxa del Re-
gistre obligatori d’Agents Immobiliaris de Catalunya; la
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segona analitzava diferents eines per a superar I'actual
conjuntura economica.

Joan Ollé, president del Col-legi, va plantejar com té pre-
vist actuar I'’Administracié Publica contra els agents immo-
biliaris que encara no han realitzat I'obligatoria inscripcié
en el Registre, mentre que Montserrat Junyent, cap de
I'’Assessoria Juridica del Col-legi, va recordar als assistents
els aspectes més rellevants del nou Registre d'Agents
Immobiliaris de Catalunya, tot explicant els seus objec-
tius, el seu funcionament, els requisits per inscriure-s'hi
i el regim de sancions previst.

Per la seva banda, Xavier Roig, cap de I'Area d'Atencio
Ciutadana d'Adigsa, avui Agencia de I'Habitatge de Cata-
lunya, va explicar la situaci¢ actual del Registre d'Agents
Immobiliaris de Catalunya des del punt de vista de I'Ad-
ministracié. A data 22 d'octubre, el Registre comptava
amb gairebé 4.000 sol-licituds d'inscripcié, de les quals
ja s'havia assignat numero d'inscrit a unes 2.000 (4.312
a data de mar¢ de 2011).

Roig va assenyalar la necessitat que agents immobiliaris
i Administracié col-laborin per “mantenir la proteccio de
l'usuari”: els agents, complint els requisits que marca la
llei per a exercir I'activitat i fent saber als consumidors la
seva condicié de professionals homologats; I'’Administra-
cio, vetllant perque tots els agents respectin els requisits
i sancionant a qui no ho faci.

També durant aquesta jornada es van plantejar algunes de
les eines amb les quals treballa el Col-legi per ajudar els
col-legiats a afrontar amb garanties el futur proxim, com
sén el Centre d'Estudis Immobiliaris de Catalunya (CEIC),
els projectes del qual van ser presentats pel seu directorii
vocal del Col-legi, Agusti Capdevila, i el portal immobiliari
Apionline.cat, explicat per Joan-Ramon Valéncia, secretari
del Col-legi, i Mon Fernandez, responsable d'apionline.cat.

REVISTA API

La revista continua publicant-se trimestralment amb un
tiratge de 3.500 exemplars (gener-abril-juliol) i un de 5.000
(novembre) coincidint amb la fira Barcelona Meeting Point,
per intentar arribar a un major nimero de lectors. Sem-
pre amb |'objectiu de convertir-se en una plataforma de
comunicacié dels professionals del sector de la mediacio
immobiliaria, APl ha pogut comptar amb diversos especi-
alistes que han compartit els seus coneixements amb els
nostres lectors, oferint continguts técnics que puguin ser
d'utilitat els col-legiats en I'exercici de la seva professio.

NUMERO 44. GENER-MARC 2010

Atesa la importancia de I'anome-
nada Llei Omnibus, AP144 enlles-
tia I'analisi iniciat en el numero
anterior sobre aquesta normati-
va que implica la modificacié de
diferents lleis estatals i que afec-
ta especialment la regulacio dels
col-legis professionals.

API44

s rehabilitacié
COM A OPCIO DE FUTUR

En I'article que complementava
la nostra aproximacié al tema, s'analitzava amb amb més
detall la nova llei i les seves consequiéencies per als col-
legis professionals i per als consumidors.

NUMERO 45. ABRIL-JUNY 2010

El 9 de mar¢ de 2010 va entrar
en vigor el decret que regula els
requisits per exercir l'activitat
d’agent immobiliari i es va posar
en marxa el Registre d'Agents
Immobiliaris de Catalunya, dos
anys després d'iniciar-se el pro-
cés de la seva redaccié. Com si-
gui que es tracta d'una iniciativa
pionera en la resta de |'Estat es-
panyol i marca, sense cap mena de dubte, un abans i un
després en el sector de la mediacié immobiliaria, el con-
sell editorial de la revista va decidir dedicar-hi un mono-




grafic en el qual es detallen els aspectes més rellevants
de la nova normativa.

NUMERO 46. JULIOL - DESEMBRE 2010

Després de més d'una any d'in-
tens debat i reflexié, els quatre
col-legis professionals van con-
sensuar els nous Estatuts del
Consell de Col-legis d'Agents de
la Propietat Immobiliaria de Ca-
talunya. Com no podia ser d'altra
manera, el niumero 46 de la revis-
ta col-legial analitzava la nova nor-
mativa, en la redaccio6 de la qual
es van tenir en compte tant la Llei catalana de col-legis
professionals com les directrius comunitaries en matéria
de serveis per tal d'adaptar-los al nou marc juridic.

CAMPANYA DE PROMOCIO D’APIONLINE
A EL PERIODICO DE CATALUNYA

—=_— Amb |'objectiu de promocionar el
www.apionline@cat | portal immobiliari apionline.cat i

1 afavorir un augment de la seva
notorietat (i, consequentment, un
increment del trafic de visites de
la pagina), el Col-legi va encetar
el gener del 2010 un campanya
anual que consistia en la publica-
ci6é d'unanuncid'una pagina a co-
lor en la seccié immobiliaria dels
diumenges d'El Periddico de Catalunya.

Cada anunci mensual es va confeccionar amb 30 ofertes
d'immobles que aportaven diferents col-legiats interes-
sats en promocionar algun dels seus productes en parti-
cular. En total, més de 60 col-legiats han confiat en aques-
ta iniciativa com a element publicitari complementari als
seus habituals canals de difusié.
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CAMPANYA DE CAPTACIO DE NOUS COL-LEGIATS

A finals del 2009, el Col-legi va aprovar una estrategia de
captacio de nous col-legiats que permetés, d'una banda,
consolidar la massa social de la institucié i, de I'altra, po-
sicionar el Col-legi d'Agents de la Propietat Immobiliaria
com a institucié de referencia en el sector immobiliari.

Aquesta campanya, que es va iniciar el gener de 2010, es-
tava adrecada especialment a professionals del sector im-
mobiliari no col-legiats que compleixen els requisits d'ac-
cés al Col-legii es va concretar en la publicacié d'anuncis
en les publicacions periodiques de diferents col-lectius
afins, com I'll-lustre Col-legi d’Advocats de Barcelona o
el Col-legi d'Arquitectes de Catalunya.

ESTRATEGIA DE COMUNICACIO PER A LA DIFUSIO
DEL REGISTRE D’AGENTS IMMOBILIARIS DE
CATALUNYA

Clasificados

INMOBILIARIA
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El Col-legi d’Agents de la Propietat Immobiliaria ha es-
tat no només la principal font d'informacié de referencia
per als mitjans de comunicacié catalans en matéria de la
nova regulacio dels requisits per a I'exercici de I'activitat
immobiliaria siné que, sense cap mena de dubte, ha es-
tat la institucié que ha dedicat més eforgos (i continuara



dedicant durant el 2011) a la difusié de I'existéncia del
Registre d'Agents Immobiliaris de Catalunya.

Amb I'objectiu de difondre entre els consumidors els re-
quisits exigits per la Llei del dret a I'habitatge i, més es-
pecificament, la posada en funcionament del Registre
d’Agents Immobiliaris, aixi com d’incidir en la imatge pu-
blica dels API col-legiats com a professionals que actuen
seguint unes normes de conducta i un codi &tic, es van
dissenyar una estratégia de comunicacié i un pla d'actu-
acions que respon als objectius esmentats i que es con-
creta en les seglients accions de comunicacio:

PREMSA

e Enviament de notes de premsa amb dades d'interes
sobre el decret i el Registre.

e Fixacio d'entrevistes relacionades amb la posada en
marxa del Registre d’Agents Immobiliaris.

e Publicaci¢ articles sobre el reglament del Registre
d'Agents Immobiliaris.

e Sessions informatives de caire public juntament
amb representants de la Secretaria d'habitatge
de la Generalitat de Catalunya.

MARQUETING DIRECTE

e (Creacio de triptic informatiu sobre les exigéencies
de la Llei.

e Creacio d'expositor d'informacio per a les oficines
dels col-legiats.

e Enviament triptic informatiu als APl col-legiats
per tal que ho distribueixin entre els seus clients.

PUBLICITAT

e (Campanya de publicitat radiofinica a les emissores
de la Cadena SER (SER, M80 i Cadena Dial)
mitjancant falques publicitaries, conjuntament
amb el Registre.

El Col-legi d'Agents de la Propie-
tat Immobiliaria de Barcelona, en
defensa dels interessos del col-
lectiu d'agents de la propietat im-
mobiliaria, va unir esforcos amb
I'’Associacié de Promotors de Bar-
celona (APCE) durant I'ultim tri-
mestre de I'any per tal de realitzar
una campanya de publicitat con-
junta amb I'objectiu de fomentar
la compra d’habitatges entre els ciutadans abans que es
produis I'eliminacié de les deduccions fiscals pertinents.

ARA ES EL MOMENT
DE COMPRAR

-] AP

LLa campanya va consistir en la publicacié d'un anunci al
suplement “Inmobiliaria” de La Vanguardia, durant deu
caps de setmana consecutius, fins a finals d'any i ha re-
forcat el paper del Col-legi com a institucié preeminent al
sector de la mediacié immobiliaria.

Un cop aprovada la creacioé de
I’Associacio d’Agents Immo-
biliaris (AIC), institucié que

BNy

Jor acull tots aquells agents im-
A e SAIC] oo
iy | mobiliaris que desenvolupen

amb dignitat i serietat la pro-
fessié de mediador immobiliari a Catalunya i requereixen
assessorament en els aspectes de més rellevancia per
a I'exercici de I'activitat segons la normativa vigent actu-
al, es va procedir al disseny de la imatge corporativa, en
funcié dels parametres de la qual, s'ha creat ja el carnet
d'associat i el diploma d'associat.



PRESENCIA EN MITJANS DE COMUNICACIO

Seguint la tonica iniciada durant
I"Gltim trimestre de 2010, en el
qual els mitjans de comunicacié
van comencar a publicar estadfs-
tiques i indexs que presentaven,
per primer cop des de 2005, aug-
ments en el nimero de compra-
vendes realitzades a Catalunya, el
2010 ha estat un any en el qual
la situacio del mercat immobiliari
no ha estat protagonista de tan-
tes pagines negatives.

Els mitjans de comunicacio s'han
fet resso de la situacié d'estabi-
litat, dins de la gravetat del sec-
tor, i fins i tot de la lleugera re-
cuperacié (que, en molts casos,
s'ha justificat amb la proximitat
de I'eliminacio de les deduccions
fiscals per adquisicié d'habitatge) que ha experimentat el
sector immobiliari durant el 2010.

En aquest context, el Col-legi ha continuat la seva tasca
de difusié de missatges en relacié a la nostra professid,
especialment de tot alld que fa referéncia a |I'aprovacié
del Decret 12/2010, de 2 de febrer, pel qual es regulen
els requisits per a exercir |'activitat immobiliaria i es crea
el Registre d'Agents Immobiliaris de Catalunya, i segueix
consolidant-se com una institucié de referéncia en el sec-
tor immobiliari, com ho demostra el fet que els mitjans
de comunicacié comptin amb I'opinié del Col-legi en tots
els temes de rellevancia del sector.
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RODES DE PREMSA DE COMPRARCASA | APIONLINE

El Col-legi ha continuat presentant als mitjans de comu-
nicacié les conclusions sobre I'evolucié dels preus dels
habitatges de segona ma a Barcelona en cadascun dels
trimestres de I'any, analitzant I'evolucié dels preus de ca-
dascun dels districtes de la ciutat comtal, les tendencies
de mercat i la previsio de futur.

Les dades publicades en aquest informe han estat ela-
borades pel Col-legi d’Agents de la Propietat Immobilia-
ria de Barcelona a partir de les dades extretes de I'estudi
de preus trimestral d'habitatges de segona ma de Com-
prarcasa i de les estadistiques del portal immobiliari api-
online.cat.

Les rodes de premsa, realitzades a la seu del Col-legi, van
tenir una gran cobertura informativa, la qual cosa va pro-
piciar la presencia tant de Comprarcasa com del Col-legi
en nombrosos mitjans de comunicacio.

10/03: PRESENTACIO BARCELONA ESPAIS DE NEGOCI (22@)

El Col-legi va signar durant el 2010 un conveni de col-
laboracié amb el Departament de Promocié Econdmica de
I’Ajuntament de Barcelona i la Societat Privada Municipal
22@Barcelona que posa a I'abast dels col-legiats una nova
eina: el cercador BCN Espais de Negoci, una aplicacié que
permet oferir productes immobiliaris online a tots aquells
ciutadans i empreses, d'ambit nacional i internacional, que
consultin el web de I’Ajuntament de Barcelona per cercar
un nou espai on ubicar el seu negoci.

El cercador recull I'oferta immobiliaria que ofereixen, en
qualitat d'ofertants, els membres associats a les seglients
entitats:

e APCE (Associacioé de Promotors i Constructors
d'edificis)

e AF (Col-legi d'’Administradors de Finques)

e APl (Col-legi d'Agents de la Propietat Immobiliaria)

e ACN (Associacié de Centres de Negoci)
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e Cercle Immobiliari 22@ (consultors que col-laboren
amb la societat municipal 22@: Savills, Jones Lang
Lasalle, Aguirre Newman, Exa, CB Richard Ellis,
BNP Paribas i Cushmann & Wakefield).

21/05: ASSEMBLEA GENERAL ORDINARIA

El passat 21 de maig es va celebrar I'’Assemblea General
Ordinaria del Col-legi, conduida pel president de la insti-
tucio, Joan Ollé; el vicepresident primer, Gabriel Fuentes;
i el tresorer, Ramon Riera.

Durant el transcurs de l'acte, el President de la institucio
va resumir |'activitat del Col-legi durant el darrer any, tot
realitzant una analisi de la seva situacio¢ a nivell institucio-
nal i destacant el final del periode transitori per apuntar-se
al Registre d’Agents Immobiliaris de Catalunya, el passat
setembre. Aixi mateix, va assegurar que la feina a fer de
cara al proper any és “guanyar-nos els consumidors”.

També durant la sessié es va fer un repas a les fites més
destacades aconseguides per les diferents comissions del
Col-legi durant els darrers mesos. Montserrat Junyent,
cap de I'Assessoria Juridica del Col-legi, va comentar les
iniciatives dutes a terme per la Comissié de I'Escola, que
el 2010 ha passat a ser el Centre d'Estudis Immobiliaris
de Catalunya (CEIC) i que imparteix el primer curs reco-
negut per la Generalitat de Catalunya quant a la formacié
d'agents immobiliaris per accedir al Registre.



El tresorer del Col-legi, Ramon Riera, va presentar un punt
de I'ordre del dia demanant una derrama per donar cober-
tura a la polissa de caucié requerida per tramitar la inscrip-
ci6 obligatoria al Registre d’Agents Immobiliaris de Catalu-
nya, aixi com la peticié d'autoritzacio per incloure-ho com
a partida fixa dins el pressupost ordinari a partir del proper
exercici. Tots dos punts van ser aprovats per unanimitat.

CICLE DE SESSIONS INFORMATIVES SOBRE EL PORTAL IMMOBILIARI

Durant el mes d’octubre es van realitzar diverses sessi-
ons formatives amb I'objectiu daprofundir en el funcio-
nament del portal immobiliari apionline.cat per tal que els
seus usuaris puguin realitzar un Us optim de I'eina. A més,
aguestes sessions, que van comptar amb una participa-
cié massiva, van ser |'escenari de presentacio dels nous
projectes relacionats amb el desenvolupament del portal.

DEL 23/04 AL 25/04: LOW COST

Tenim
| peratu

De la mateixa manera que I'any passat, el Col-legi va par-
ticipar entre el 23 i el 25 d'abril, en el Low Cost, el salo
de les oportunitats immobiliaries, en el qual hi van estar
presents els col-legiats a través de la seva oferta al portal
immobiliari apionline.cat.

En aquest sentit, cal esmentar que apionline.cat va posar
en marxa una serie de modificacions en el funcionament
del portal destinades a agilitzar la recerca d'immobles per
part dels usuaris, com pot ser la introduccié d'un buscador
d'immobles a partir de la referencia interna, la qual cosa
va facilitar I'aportacié d'informacié als visitants del sal6.

15/10: SANTA TERESA

El Col-legi d'Agents de la Propietat Immobiliaria va cele-
brar, el passat 15 d'octubre, el seu tradicional Sopar de
Sta. Teresa, un dels esdeveniments més carismatics en
I'activitat col-legial, que aquest any coincidia justament
amb el dia de la festivitat. En aquesta ocasio, més de 250
assistents van participar en aquest cita, celebrada a |'Ho-
tel Fira Palace de Barcelona.

Nombroses personalitats del mon politic, academic i de la
societat civil van acompanyar els membres de la Junta de
Govern del Col-legi en aquesta celebracié. Entre d'altres,
van assistir a I'acte Carme Trilla, secretaria d'Habitatge
de la Generalitat de Catalunya; Pere Macias, president de
la Comision de Vivienda del Congreso de los Diputados;
Dolors Clavell, presidenta de la Comissié d'Habitatge del
Parlament de Catalunya; i els parlamentaris Nuria de Gis-
pert, en representacié de Convergencia i Unié, Roberto E.
Labandera, en representacié del Partit dels Socialistes de
Catalunya, Matias Alonso, en representacioé de Ciutadans
pel Canvi, i Rut Carandell i Roger Granados, en represen-
tacio de Reagrupament Independentista.

També van voler fer acte de preséncia a I'event el presi-
dent del col-legi d’API de Madrid, Jaime Cabrero, aixi com
el president del Col-legi d’Administradors de Finques de
Barcelonai Lleida, Josep M. Gual, el president del Col-legi
d'Agents Comercials de Barcelona, Enric Enrech, el sub-
director general d'Entitats Juridiques de la Generalitat de
Catalunya, Xavier Campa, i la directora de I'Organitzacié de
Consumidors i Usuaris de Catalunya, Montserrat Torrent.



En el marc de l'acte, es van lliurar els diplomes als nous
col-legiats i també als recentment inscrits a I’Associacio
d'Agents Immobiliaris de Catalunya, aixi com es va retre
homenatge als companys APl que celebraven el 2010 els
25150 anys de col-legiacié.

Durant els discursos, un cop transcorregut el sopar, el
president del nostre Col-legi va fer especial émfasi en
els Ultims canvis normatius que s'han produit en territori
catala i que de ben segur modificaran substancialment
el panorama del sector immobiliari en benefici d'una ma-
jor transparéencia i proteccié del consumidor. En aquest
sentit i, en nom del Consell de Col-legis d"Agents de la
Propietat Immobiliaria de Catalunya, el president va fer
lliurament a Carme Trilla i Dolors Clavell de la medalla
d’honor del Consell, tot destacant la seva decisiva con-
tribucioé en la regulacié de I'activitat dels agents immo-
biliaris a Catalunya.

El moment més emotiu de la jornada, pero, va ser |'ho-
menatge realitzat a Agusti Capdevila, vicepresident del
Col-legi i director del Centre d'Estudis Immobiliaris de
Catalunya (CEIC) que, davant la seva imminent jubilacid,
va rebre el reconeixement, tant de la institucié com dels
professors que han passat per I'escola durant 15 anys, a
la tasca realitzada en I'ambit formatiu al capdavant de I'EPI
i el CEIC, contribuint a la professionalitzacio dels agents
de la propietat immobiliaria.

DEL 20/10 AL 24/10: BARCELONA MEETING POINT

El Col-legi d'API de Barcelona va participar en una nova
edici6 del salé immobiliari Barcelona Meeting Point, que
enguany es va celebrar entre el 20 i el 24 d'octubre. Els
nombrosos visitants que es van apropar a I'estand del
Col-legi van poder coneixer els serveis de I'entitat, des-
cobrir I'oferta formativa del Centre d'Estudis Immobiliaris
de Catalunya (CEIC) i accedir a la borsa d'immobles del
portal apionline.cat.

Durant I'exercici, el Col-legi ha treballat per incrementar la
presencia social com a agent que intervé a la societat civil
defensant els interessos del sector immobiliari en general
i el dels agents de la propietat immobiliaria en particular.

ADMINISTRACIONS PUBLIQUES

Una de les funcions del Col-legi és col-laborar amb I'Ad-
ministracié publica en la definicié de les seves normatives
amb I'objectiu de millorar les seves propostes alhora que
defensar els nostres interessos.

En aquesta linia, després de dos anys de participar, no no-
més en la seva redaccid, sin6 en la posterior presentacio
d'esmenes, finalment el passat 9 de marg va entrar en vi-
gor el Decret 12/2010, de 12 de febrer, pel que es regu-
len els requisits per exercir I'activitat d'agent immobiliari
i es crea el Registre d’Agents Immobiliaris de Catalunya.

AGENTS TERRITORIALS

El Col-legi participa activament tant al Consell Catala de
Col-legis d’Agents de la Propietat Immobiliaria de Cata-
lunya com al Consejo General de Colegios Oficiales de
Agentes de la Propiedad Inmobiliaria de Espanfa per tal
de desenvolupar conjuntament accions que permetin la
difusié de la figura de I'agent de la propietat immobilia-
ria a tot el conjunt de I'Estat. En aquest sentit, I'activitat
del Consell Catala el 2010 ha estat amplia i ha donat pas,
entre d'altres, a la creacié dels nous Estatuts del Consell
Catala de Col-legis d’Agents de la Propietat Immobiliaria,
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que substitueixen els existents des de I'any 1984, quan
es va constituir el Consell com a dérgan representatiu dels
quatre col-legis oficials catalans. Des de I'any 1996, amb
I"'aprovacié de la Llei 7/2006, de I'exercici de les profes-
sions titulades i dels col-legis professionals, era evident
que calia adaptar els estatuts al nou marc juridic.

Els nous Estatuts del Consell van ser ratificats pels col-legis
oficials d'agents de la propietat immobiliaria de Barcelo-
na, Girona i Lleida, pero van trobar I'objeccié del col-legi
de Tarragona. Malgrat el text dels Estatuts va ser presen-
tat al Departament de Justicia de la Generalitat, que va
comprovar-ne la seva adequacio als preceptes de la Llei
7/2006 i va disposar la seva inscripcié en el Registre de
Col-legis Professionals de la Generalitat de Catalunya, el
Consell ha hagut de fer front a la impugnacié que el Col-
legi d'Agents de la Propietat Immobiliaria de Tarragona ha
formalitzat contra aquesta declaracié d'adequacié a la le-
galitat del Departament.

El Consejo General de Colegios de Agentes de la Pro-
piedad Inmobiliaria de Espafna també va interposar tam-
bé el seu recurs contra els esmentats Estatuts. No obs-
tant, els motius sén en principi diferents, donat que el
Consejo qliestiona I'aplicacié de l'article 70 de la nostra
Llei Catalana de Col-legis Professionals, que en les re-
lacions amb altres institucions de la mateixa professio
de fora del nostre ambit territorial situa els col-legis i els
consells de col-legis catalans sota un principi d'autono-
mia i voluntarietat.

D'altra banda, a finals d’octubre es va aprovar la nova le-
gislacié en materia d’apartaments i allotjaments turistics.
Finalment, no ha satisfet als diferents sectors als que
afecta, per la qual cosa el Consell de Col-legis d’Agents
de la Propietat Immobiliaria de Catalunya va acordar im-
pugnar la nova normativa i interposar els corresponents
recursos contenciosos administratius, que a data d'avui
han estat admesos a tramit.

Per ultim, com a corporacions de dret public, de col-
legiacio voluntaria, que agrupen al col-lectiu majoritari pel
que fa a l'activitat de mediacié immobiliaria, els col-legis
catalans van considerar la seva responsabilitat davant les

institucions publiques i la societat afavorir el bon funcio-
nament del mercat i la proteccié del consumidor donant
cobertura a agents immobiliaris que desenvolupen la pro-
fessié segons la regulacié catalana i poden inscriure’s al
Registre d'Agents Immobiliaris de Catalunya. pero no re-
uneixen els requisits per accedir voluntariament als col-
legis. Per aguest motiu, el passat juliol els col-legis d'API
de Barcelona, Girona i Lleida, com a socis institucionals,
van crear I'Associacié d'Agents Immobiliaris de Catalu-
nya. Mitjancant un conveni, els col-legis presten serveis
a I'Associacié que, d'altra banda, es troba degudament
inscrita en el registre corresponent del Departament de
Justicia de la Generalitat de Catalunya.

AGENTS SECTORIALS

La relacié amb el diferents agents social a nivell sectori-
al ha estat potenciada per tal de poder trobar interessos
comuns i aprofitar sinergies.

Aixi, la nostra institucié s'ha incorporat a una iniciativa
d'alguns col-legis professionals relativa a la creacié de la
Taula Lletrada, en la que els assessors dels col-legis i del
consells catalans que ho desitgin poden participar amb la
finalitat de compartir projectes, debatre I'aplicacié de la
normativa col-legial i de les lleis que puguin afectar més
enlla de les tasques de cada professio a les institucions
en general.

D’aquesta manera, s'han consensuat actuacions traslla-
dades a la Junta de Govern en relacié al projecte d'apro-
vacié de la llei de serveis professionals o la posada en
funcionament de la finestreta Unica perque en el si de
cada institucio es recoltzin o no els projectes proposats.

Aquesta taula compta amb |'activa participacio del De-
partament de Justicia, que en déna total support. La tas-
ca més significativa en la que hem participat ha estat en
|"elaboracié d'un text dirigit al Consell d'Estat de part de
tots aquells col-legis que ho han considerat oportl posant
de manifest la possible inconstitucionalitat en la que es
pot incorrer en el cas de |'aprovacié del projecte de llei
de serveis professionals.



REPRESENTACIO DEL COL-LEGI EN ALTRES
ORGANISMES

El Col-legi d'Agents de la Propietat Immobiliaria de Bar-
celona déna suport i representa, nacional i internacional-
ment, a tots els seus membres en les organitzacions més
importants del sector immobiliari amb la finalitat de de-
fensar els interessos del col-lectiu.

Estem presents a:

e Comissio de Seguiment del Pacte Nacional per
a I'habitatge 2007-2016 (Departament de Medi
Ambient i Habitatge)

e Consell de Col-legis d'Agents de la Propietat
Immobiliaria de Catalunya

e Consejo General de Colegios Oficiales de Agentes
de la Propiedad Inmobiliaria de Espana

e CEPI. European Council Of Real Estate Professions

e Consell Assessor de I'Habitatge (Departament de
Politica Territorial i Obres Publiques)

e Centre Técnic i de Cooperacié per a la Rehabilitacio
d'Habitatges (Departament de Politica Territorial i
Obres Publiques)

e Junta Arbitral de Consum de Catalunya
(Departament de Comerg, Consum i Turisme)

e Junta Arbitral de Consum de Barcelona (Ajuntament
de Barcelona)

e Junta Arbitral de Consum de Terrassa (Ajuntament
de Terrassa)

e Junta Arbitral de Consum de I'Hospitalet)
(Ajuntament de I'Hospitalet)

e Consell Municipal de Benestar Social (Ajuntament
de Barcelona)

e Consell sobre Habitatge Social (Ajuntament de
Barcelona)

e Pla Estrategic Barcelona 2000 (Ajuntament de
Barcelona)
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RELACIO D’ORGANITZACIONS QUE DONEN
SUPORT AL COL-LEGI
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EQUIP HUMA

Qualsevol projecte es nodreix de I'impuls d'un equip
de persones que possibiliten, amb el seu entusiasme
I il-lusio, amb la seva dedicacid, que aquest es faci
realitat amb éxit. El Col-legi compta amb un grup
huma altament motivat, al servei dels col-legiats.
Sense les persones, sense el seu compromis,

sense el valor que aporten a la institucio, el projecte
col-legial seria impossible d'assalir.






JUNTA DE GOVERN

Joan Ollé Bertran
President

Gabriel Fuentes Nunez
Vicepresident

M? Roser Esquius i Ausio
Vicepresidenta 2a

Eduard Itoiz i Cruells
Vicepresident 3r

Joan-Ramon Valéncia Garriga
Secretari

Ramon Riera Torroba
Tresorer

Maria Vila Genis
Vocal

Joan Miquel Gallego Ferruz
Vocal

Juan José Aguilera Garcia
Vocal

Xavier Tio Cros
Vocal

Pere Gonzalez Nebreda
Vocal

Marta Lligofia Cayetano
Vocal

Jordi-Manuel Garcia i Faure
Vocal

DELEGACIONS COMARCALS

Delegada de la comarca de I’Alt Penedes
Laia Planas Garcia

Delegat de la comarca de I’Anoia
Pere Subirana Freixas

Delegat de la comarca del Bages
Josep Rubiralta Hosta

Delegat de la comarca del Baix Llobregat
Héctor Garcia Vazquez

Delegada del Barcelonés Nord
Ana Company Martinez

Delegat de la comarca del Bergueda
Josep Graus Parera

Delegat de la comarca del Garraf
Josep M. Tello Borras

Delegat de la comarca del Maresme
Pere Galbany Villa

Delegat de la comarca d’Osona
Jaume Jorquera Solé

Delegat de Terrassa, Rubi i Sant Cugat
del Valles
Iscle Marcet Urrit

Delegat de Sabadell i Cerdanyola del Valles
Josep Camps Marti

Delegada de la comarca del Vallés oriental
Ana M?® Rodrigo Artal
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EQUIP DE TREBALL

Jesus Loro
Gerent

Mon Fernandez
Col-legiats

Juan José Pujol
Comptabilitat

Carolina Abante
Centre d'Estudis Immobiliaris
de Catalunya

Amanda Broncano
Atencio al Public

Rebeca Pérez
Comunicacio

Chus Diaz
Comunicacio

Montserrat Junyent
Responsable Assessoria juridica

Olga Sanz
Assessoria juridica

Carmen Andrés
Assessoria laboral

Manel David
Assessoria fiscal i empresarial
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